Konsultant Krajowy w dziedzinie pielegniarstwa rodzinnego

Beata Ostrzycka

Wytyczne do stosowania przez pielegniarki POZ w czasie epidemii
wirusa SARS-CoV-2

Aktualizacja z dnia 02.07.2020r.

Majgc na uwadze Swiadczenia realizowane przez pielegniarki w
podstawowej opiece zdrowotnej w okresie rozprzestrzeniania sie wirusa
SARS-CoV-2 i w zwigzku z tym nadal utrzymujgcym sie ryzykiem zachorowan
na COVID-19 —nalezy stosowac i przestrzega¢ warunkow bezpieczenstwa
epidemiologicznego, uwzgledniajgc aktualne wytyczne zapobiegania
zakazeniom.

Kazdy pacjent podczas realizacji Swiadczen pielegniarki POZ wymaga
indywidualnego podejscia z uwzglednieniem ogtaszanego przez Ministerstwo
Zdrowia bezpieczenstwa epidemiologicznego na dany dzien w
poszczegolnych regionach Polski.

Organizacja pracy pielegniarki POZ w czasie ogtoszonej epidemii
koronawirusem SARS-CoV-2

Zaplanuj prace w ciggu dnia na:

1. Wizyty domowe — pacjenci wymagajacy wizyty domowej tylko w
przypadkach uzasadnionych medycznie- po wczesniejszym
uzgodnieniu telefonicznym, (w przypadku wykonywania zadan na
Zlecenie lekarza nalezy uwzgledni¢ komunikacje/rozmowe z lekarzem
zlecajgcym)

2. Wizyty w gabinecie pielegniarki POZ- minimalizuj wizyty — umawiaj
gtdbwnie wizyty pacjentow ze skierowaniem na zabiegi pozostajgce w
kompetenciji pielegniarki POZ

3. Teleporady w gabinecie pielegniarki POZ

Wizyty domowe

1. Pacjent stabilny powinien by¢ poinformowany poprzez rozmowe
telefoniczng o mozliwosci konsultacji z pielegniarkg rodzinng metodag
teleporady z wykorzystaniem systemoéw teleinformatycznych lub innych
systemow tgcznosci.

2. Pacjent powinien by¢ poinformowany, ze kod do e- recepty oraz
srodkow pomocniczych moze otrzymac poprzez tgcznosc¢ telefoniczng,
sms lub mailows.

3. Realizacja wizyt domowych pozostajgcych w kompetencji pielegniarki
POZ powinna by¢ poprzedzona wczesniejszym wywiadem
telefonicznym przeprowadzonym z pacjentem lub jego rodzing.



4. Nalezy réwniez sprawdzi¢ informacje w systemie e-WUS czy pacjent nie
jest obecnie w okresie kwarantanny. Pozwoli to pielegniarce podjgc
srodki ostroznosci podczas wizyty domowej w celu zminimalizowania
ryzyka transmisji infekcji COVID-19, a takze pozwoli na doktadne,
wczesniejsze zaplanowanie dziatan podczas wizyty domowej.

W rozmowie telefonicznej zadaj pytania:

1. czy w okresie ostatnich 14 dni pacjent miat kontakt z osobg, u ktorej
potwierdzono zakazenie koronawirusem SARS CoV-2 ?

2. czy w okresie ostatnich 14 dni pacjent miat kontakt z osobg, ktora
zostata poddana kwarantannie lub zalecono izolacje domowg?

3. czy pacjent lub ktos z domownikdw obserwujg u siebie objawy takie jak:
kaszel, gorgczka, dusznos¢, utrata wechu o nagtym poczatku, utrata
lub zaburzenia smaku o nagtym poczatku.

UWAGA! Jezeli pacjent informuje pielegniarke, ze sam lub inna osoba z
domownikéw ma gorgczke powyzej 38 °C, kaszel, trudnosci w oddychaniu,
- prosze ustali¢ w porozumieniu z lekarzem POZ teleporade lekarza POZ.
Lekarz POZ podejmie wowczas decyzje co dalej z pacjentem.

Przed wizyta domowa przyqgotuj zestaw srodkéw ochrony indywidualnej

PAMIETAJ!!

Brak dostepnosci do srodkéw ochrony indywidualnej powoduje, ze wizyta
domowa powinna zostac przetozona do czasu otrzymania lub wyposazenia
pielegniarke w srodki ochrony indywidualne; !

Zalecany zestaw srodkow ochrony indywidualnej, dla personelu opiekujacego
sie o0soba chorg lub podejrzang o zakazenie wirusem SARS-CoV-2

1. 3 - czerwone plastikowe worki- ponumeruj worki 1,2,3

2. 1- worek plastikowy w innym kolorze

3. 2 pary rekawiczek

4. Maska twarzowa z filtrem HEPA, ewentualnie chirurgiczna

5. Fartuch flizelinowy albo ochronny nieprzesigkliwy ( jezeli wizyta jest
dedykowana wykonaniu opatrunkow, iniekcji, innych zabiegéw z
przerwaniem ciggtosci tkanek)

6. Gogle lub przyibica

7. Preparat do dezynfekciji rgk na bazie alkoholu

Do wizyty domowej przygotuj tylko niezbedny i potrzebny do wykonania
swiadczenia zdrowotneqo sprzet.

Organizacja wizyty domowej

1. Umow telefonicznie wizyte domowa.



2. Zbierz wywiad epidemiologiczny zgodnie z procedurg wskazang wyzej.
Zbierz potrzebne informacje w celu zaplanowania wizyty

3. Popros rodzine lub pacjenta o wywietrzenie pokoju, w ktérym przebywa
chory bezposrednio przed wizytg, a takze o to by zwierzeta domowe
pozostaty w zamknieciu.

4. Popros aby w pokoju pacjenta podczas wizyty przebywat tylko pacjent,
bez rodziny, chyba ze obecno$¢ opiekuna jest niezbedna.

5. Pacjent powinien mie¢ zatozong maske jednorazowg w trakcie
pielegniarskiej wizyty, w sytuacji gdy jej nie posiada, a wynika to z
przeprowadzonej wczesniej rozmowy telefonicznej, wez ze sobg
dodatkowg maseczke. Jezeli z wywiadu wynika, ze opiekun chorego
bedzie obecny w trakcie wizyty, rowniez musi by¢ zaopatrzony w
maseczke ochronna.

6. Cigg komunikacyjny do miejsca, w ktérym przebywa chory powinien by¢
drozny, drzwi do pokoju chorego otwarte, klamki i powierzchnie
dotykowe powinny by¢ zdezynfekowane (popros o to w trakcie
umawiania wizyty, w rozmowie telefonicznej).

7. Zatoz srodki ochrony indywidualnej zaraz po wejsciu do domu chorego.

Zastosuj ponizszy algorytm

Algorytm zakladania srodkéw ochrony indywidualnej

1. Swoje wierzchnie ubranie wtdz do worka foliowego innego koloru niz
czerwony.

2. Pamietaj o zasadzie : ,nic po nizej tokcia” co oznacza, ze nie mozesz mieé
na reku zegarka, pierscionkow, innych ozdob na nadgarstkach.

3. Zepnij wiosy.

4.Przed zatozeniem srodkow ochrony indywidualnej, zdezynfekuj rece

i nadgarstki roztworem na bazie alkoholu zgodnie z instrukcjg producenta

5. Zatoz pierwsze rekawice (wewnetrzne)

6. Zatéz fartuch ochronny, mankiety powinny zachodzié¢ na pierwsze rekawice

7. Zatéz maske ochronng z filtrem HEPA przyktadajgc starannie do twarzy w
okolicy ust i nosa i roztoz jg tak, by dobrze przywierata

(bez zadnych szczelin pomiedzy twarzg a maska), zlokalizuj metalowy pasek i
rozmiesc na twarzy tak, by srodek byt w okolicach nosa.

Jezeli nie posiadasz maski z filtrem HEPA , zastepczo zatéz maske
chirurgiczng i dopasuj metalowy klips na nosie.

8. Zatdz okulary ochronne (gogle) lub przytbice



9. Zatéz rekawice zewnetrzne (drugie)

Zaleca sie aby wizyta trwata mozliwie jak najkrocej.

O czasie wizyty decyduje pielegniarka po uprzednim zebraniu wywiadu z

pacjentem lub rodzina, majgc na uwadze stan pacjenta oraz zaplanowane

czynnosci do zrealizowania.

Wszystkie zalecenia po wizycie powinny by¢ omowione z pacjentem lub
rodzing poprzez teleporade. Jezeli zachodzi koniecznosc¢ - zalecenia powinny
by¢ wydane dodatkowo w formie wiadomosci tekstowej sms lub w formie
wiadomosci e-mail. Pamietaj o wpisach w dokumentacji medyczne.

Zdejmujac srodki ochrony osobistej zastosuj ponizszy algorytm

Algorytm zdejmowania srodkéw ochrony osobistej

1.

Zdejmij zewnetrzne rekawice wraz z fartuchem ochronnym

I umies¢ natychmiast w 1 czerwonym worku

Zdejmij gogle lub przytbice i natychmiast umies¢ w 2 czerwonym worku
(po powrocie z wizyty bedziesz musiata je umy¢ i zdezynfekowac )

3. zdezynfekuj rekawice wewnetrzne

4. Zdejmij maske ochronng twarzowg,(jezeli uzytas maski z filtrem HEPA
pamietaj aby najpierw zdjg¢ tasmy nagtowia potyliczng i szyjng i
trzymajgc czasze maski odsun maske od twarzy zdejmujgc jg- umies¢
natychmiast w 1 czerwonym worku

5. Zdejmij wewnetrzne rekawice i umies¢ w 1 czerwonym worku,

6. Worek zwin i wt6z do 3 czerwonego worka.

7. Zamknij szczelnie tak aby w trakcie jazdy samochodem brudne
akcesoria nie miaty mozliwosci przemieszczania sie

8. Zdezynfekuj dtonie i nadgarstki preparatem na bazie alkoholu zgodnie z
instrukcjg producenta

9. Pamietaj o dezynfekcji sprzetu, ktéry uzytas podczas udzielania
Swiadczenia

Pamietaj!

Pacjent, ktory wymaga wizyty pielegniarki rodzinnej — uzasadnionej jego
stanem zdrowia, nie moze pozostaé bez opieki!

Na biezgco sledz wytyczne Gtdwnego Inspektora Sanitarnego!

Na biezgco sledz ogtoszenia i komunikaty Ministra Zdrowia!

Realizacja swiadczen pielegniarskich w gabinecie pielegniarki POZ w trakcie
epidemii koronawirusa



o

8.
9.

Umies¢ informacje w widocznym miejscu o dostepnosci swiadczen
pielegniarskich w gabinecie pielegniarki POZ — harmonogram
Realizacja zabiegdw pozostajgcych w kompetencji pielegniarki POZ
odbywa sie zgodnie z ustalonym i podanym do wiadomosci pacjentow
harmonogramem. W gabinecie pielegniarki POZ jednoczasowo moze
przebywacé jeden pacjent.

Kazdy pacjent wymagajgcy pilnej realizacji Swiadczen pielegniarskich
musi by¢ przyjety z zachowaniem bezpieczenstwa — przeprowadz
wywiad epidemiologiczny dotyczacy wirusa SARS-CoV-2, w celu oceny
ryzyka COVID-19 (schemat jak wyzej), zmierz temperature, odnotuj w
dokumentacji medycznej.

Swiadczenia wykonuj z zatozeniem $rodkéw ochrony indywidualnej.
Pacjent do gabinetu pielegniarki POZ powinien wejs¢ w maseczce
ochronnej. W przypadku nie posiadania maseczki - przekaz maseczke
ochronng pacjentowi natychmiast po wejsciu do przychodni.

Wizyta powinna trwa¢ mozliwie krétko.

Wywietrz gabinet po kazdym pacjencie i zdezynfekuj powierzchnie
dotykowe.

Nie zapominaj o czestym myciu rgk oraz ich dezynfekciji.

Dezynfekuj klamki oraz miejsca dotykowe kilka krotnie w ciggu dnia.

10. Pamietaj o dezynfekcji sprzetu, ktory uzywasz- glukometr, stetoskop

oraz kazdy inny.

Wszystko dokumentujemy w indywidualnej dokumentacji medycznej pacjenta

Teleporady w gabinecie pielegniarki POZ

©ONOoO kWD RE

Przygotuj sie do teleporady, przygotuj dokumentacje pacjenta

Zbierz doktadny wywiad, zdefiniuj problemy.

Udzielaj teleporady jednoczasowo tylko jednemu pacjentowi.
Udzielanie kilku teleporad jednoczesnie - grozi popetnieniem btedu!
Formutuj jasno zalecenia i upewniaj sie czy pacjent bedzie je stosowat.
Zawsze pytaj pacjenta czy dobrze zrozumiat, to o czym rozmawialiscie.
Edukuj pacjenta, monitoruj telefonicznie efekty edukacji.

Kontroluj. Jezeli wydatas zalecenia, popro$ aby pacjent dzwonit i
zwrotnie informowat o realizacji zalecen. Jezeli to mozliwe popros o
przystanie zdjecia, aby sie upewnic¢, ze nie doszto do btedu.

Wszystkie teleporady muszg by¢ udokumentowane w indywidualnej

dokumentacji medycznej pacjenta.

Nie zapomnij o wpisaniu rowniez godziny teleporady.




Pamietaj!

W  przypadku jesli bedziesz zmuszona podda¢ sie obowigzkowej
kwarantannie, masz prawo do odbywania jej poza domem. W takiej sytuacji
skontaktuj sie z Urzedem Wojewodzkim.

Telefon znajdziesz na stronie Zarzgdzania Kryzysowego wtasciwego Urzedu
Wojewodzkiego.

W Okregowych Izbach Pielegniarek i Potoznych istnieje mozliwos¢ rozmowy z
psychologiem. Jezeli potrzebujesz pomocy -skontaktuj sie z wtasciwg
Okregowg Izbg Pielegniarek i Potoznych.

Aktualne informacje na temat postepowan w przypadku podejrzenia zakazenia
wirusem SARS —CoV-2 wywotujgcego chorobe COVID-19 mozna znalez¢ na
stronach internetowych

https://www.gov.pl/web/koronawirus

https://www.gov.pl/web/zdrowie/wiadomosci

https://gis.gov.pl/kategoria/aktualnosci/

www.gov.pl/rpp

Ponadto na stronie internetowej Gtéwnego Inspektora Sanitarnego dostepne sg informacje
odnosnie kryterium epidemiologicznego podejrzenia przypadku COVID-19
https://gis.gov.pl/aktualnosci/definicja-przypadku-na-potrzeby-nadzoru-nad-zakazeniami-
ludzi-nowym-koronawirusem-sars-cov-2/

Na biezgco nalezy sprawdza¢ komunikaty oraz aktualne informacje Ministerstwa
Zdrowia a takze Gtownego Inspektora Sanitarnego.

Opracowanie: Beata Ostrzycka
Konsultant Krajowy

w dziedzinie pielegniarstwa rodzinnego
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